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➢ OFFICE DE TOURISME 

Fréquentation de janvier à septembre  : 

L’ Office de Tourisme a accueilli  163 274 visiteurs (points info en juillet/août inclus)

Centre Ville : 72 474 visiteurs soit - 9 % par rapport à 2023

A noter :
L’Office de Tourisme est présent dans les différents quartiers de la station

Les 4 points        : d’avril à  septembre la Maison du Littoral : 74 215 visiteurs
 Juillet et aout : Capitainerie 4 902 personnes + 19 %

les Estivales à Trestraou :7 429 personnes – 14 % 
Les Marchés : 4 254  personnes -1%

 

NBR visiteurs AVRIL MAI JUIN JUILLET AOÛT SEPTEMBRE TOTAL

2022 7 060       7 807       9 945       17 224        19 782        10 665        72 483    

2023 7 018       7 812       10 575     17 937        20 094        10 132        73 568    

2024 6 920       7 389       8 977       14 854        19 121        9 660          66 921    

Evolution -1,40% -5,41% -15,11% -17,19% -4,84% -4,66% -9,04%

Premières tendances 2024



➢ Origine géographique de la demande enregistrée à l’Office de Tourisme
* Français : 87 % 

      Bretagne : 24 %                     Haut de France : 8,2 % 

      Ile de France : 14 %  Normandie : 7 %  

      Pays de Loire : 11%  Nouvelle Aquitaine :7 % 
Auvergne/Rhône Alpes : 9,6 % 

* Etrangers : 13 % 

Allemagne: 34  %

Belgique :  21 %   

Suisse : 8 %
Royaume Uni : 8% 

Italie: 8 %
Espagne : 7 % 

Pays bas : 6  %

     
Très légère progression de la clientèle étrangère par rapport à 2023 la clientèle Allemande 
confirme son intérêt pour la région notamment en hors saison – Les Anglais en hausse 
depuis 2 ans – Le retour ?

➢ Type de demande enregistrée à l’Office de Tourisme
* Loisirs : 58 % (34% randonnées, patrimoine naturel 20 %, 16% croisières visites des îles , 9 % animations, 3 % Vélo )

* Renseignements pratiques :  38 % (Plans, transports, horaires de marées) 

* Hébergements :3 % (hôtels, campings et locations) 

Premières tendances 2024



➢ Le site internet est l’un des sites 
tourisme bretons les plus fréquentés 
avec près de 884 000 pages vues

➢ Le top 10 des pages tourisme :
 WebCam, animations, randonnées, 7 

iles, hébergements, Office de 
Tourisme, les marchés, shopping, 
Patrouille de France, Marées. 

De janvier à septembre 
2024

447 425 connexions sur 
le site de Perros-Guirec  

Hausse de 23%

L’Office de Tourisme s’est engagé au côté de 

CAD 22 pour la mise en place d’une place de 

marché dont l’objectif est d’offrir un service de 

vente en ligne loisirs et hébergements.

L’Office de Tourisme finance l’outil pour 

apporter ce service client

7 hôtels, 1 agence de location et 3 campings 

sont en ligne

2024 : 300 nuitées pour 14 000 € de CA (+)

Les locations ne sont pas prisent en compte les 

réservations se font directement sur l’agence

Internet / Place de Marché



Point Saison - 2024



Les hôtels



2023 2024 2023 2024 2023 2024 2023 2024

avril 73% 58% 32 141      28 026    4,2 4,43 5% 4%

mai 65% 66% 32 097      32 810    4 4,22 17% 20%

juin 82% 73% 32 522      28 282    5 4,65 33% 32%

juillet 96% 92% 55 691      51 558    6,9 7,19 37% 38%

août 98% 98% 57 492      56 181    8,4 7,7 34% 34%

septembre 89% 75% 25 505      27 172    5,3 4,9 27% 24%

Taux d'occupation Nuitées Durée de séjour
Frequentation 

étrangére

D’avril à septembre, le camping a enregistré 224 029 nuitées 

soit - 5 % par rapport à 2023

A noter : 2023 était une année record 

Les campings / Le Ranolien



Point Saison – flux vision CAD 22  2024



Point Saison – Hébergements -  2024



▪ La Maison du Littoral (Nombre de personnes)

▪ Le sentier des Douaniers (Nombre de personnes) 

Les Loisirs

AVRIL MAI JUIN JUILLET AOÛT SEPTEMBRE TOTAL

2022 4 547    1 573          3 946          16 776        22 383        5 458        54 683

2023 5 050    717             5 274          16 014        20 550        4 680        52 285

2024 7 047    10 123        9 971          15 493        20 476        10 745      73 855

EVOLUTION 39,54% 1311,85% 89,06% -3,25% -0,36% 129,59% 41,25%

AVRIL MAI JUIN JUILLET AOÛT SEPTEMBRE TOTAL

2022 77 332        76 231        81 899        142 062     183 097     59 660      620 281

2023 77 273        104 243     99 233        135 129     201 171     90 951      708 000

2024 90 691        113 202     90 062        130 810     195 913     85 927      706 605

EVOLUTION 17,36% 8,59% -9,24% -3,20% -2,61% -5,52% -0,20%



Toute l'année, l'équipe de la Maison du littoral anime le site naturel 
de Ploumanac’h. Animations, accueil de groupes, chantiers nature, 
visites de site

En 2024 ouverture 7 jour sur 7 d’avril à septembre

Deux postes de saisonniers pris en charge par l’ot

Succès des expos :

Avril à juillet : Expo BD " Par la force des arbres" prix BD nature

Août à décembre : "Croisons nos regards sur le saumon"

Animations nature & patrimoine en juillet- août

4 balades thématiques organisées par semaine

Balades nature, visites des carrières, balades découverte du site 

via la mythologie, balades initiation au naturalisme 

La Maison du Littoral

Animation tout public  

Animation Groupe Expositions

Maison nature ouverte 

d’avril à septembre 7j/7 

Equipe polyvalente de gardes, 

animateurs et de saisonniers

Avril à septembre 

74 215 visiteurs

32 animations 

Plus de 440 participants



▪  Armor Navigation
(nombre de passagers)

AVRIL MAI JUIN JUILLET AOÛT SEPTEMBRE TOTAL

2022 11 983        17 847        15 621        34 480 40 994        11 022      131 947

2023 12 170        17 364        16 088        27 092 38 756        13 659      125 129

2024 12 125        20 058        15 964        28 553 39 872        9 841        126 413

EVOLUTION -0,37% 15,51% -0,77% 5,39% 2,88% -27,95% 1,03%

▪  Kasino de 

Perros-Guirec
(nombre de personnes)

Les Loisirs

AVRIL MAI JUIN JUILLET AOÛT SEPTEMBRE TOTAL

2022 14 872        15 052        14 280        15 465 20 759        14 932      95 360     

2023 14 711        14 753        12 094        14 818 18 449        13 526      88 351     

2024 11 955        14 004        12 433        13 609 18 457        13 296      83 754     

EVOLUTION NC 2,80% -8,16% 0,04% -1,70% -5,20%



A NOTER 

Nouveauté

Balade Gourmande

Le CNPG a testé une 

Balade Gourmande à 

bord du Fillao, chaque 

jeudi de 18h30 à 20h, 

malheureusement 5 

sorties sur 7 ont dû être 

annulé à cause de la 

météo.

Le Centre Nautique
• Les stages de voile constituent le noyau fort des activités d’été, 

1100 stagiaires contre 1170 en 2023, pour un chiffre d’affaire de 

205 830€ (-3% par rapport à 2023).

• Le Point Location, malgré une météo défavorable à la navigation 

progresse de 20% avec un CA de 44 435 €. 

• Les Balades Nautiques à bord du Fillao et les randonnées en kayak 

progressent également (49 300€ contre 36 700 en 2023). 

Le recrutement d’une monitrice voile/kayak a permis de proposer 

plus de sorties en kayak de mer chaque semaine.

• Avec 3 séances/semaine, le longe côte continue de progresser. 

Les groupes sont constitués de 20 personnes avec souvent des 

clients sur liste d’attente. 

+ 45% de CA en 2024 avec 4 365€ contre 3 005€ en 2023.



Les ESTIVALES regroupent une offre de loisirs destinée à 

la famille et présentent plusieurs formats d’activité : Le 

Centre des loisirs pour les 3 /12 ans, les Estivales à partir 

de 6 ans, les séjours de vacances à partir de 6 ans et le 

dispositif Argent de poche

La fréquentation des Estivales est en légère baisse cette 

année. 17 400 participations contre 18 734 en 2023, 

soit -7%.

A NOTER 

La nouveauté en 2024 : 

L’accueil de délégations sportives 

professionnelles hébergées sur Perros : Rugbygirls 

Académie, Club foot LAVAL, Club rugby Vannes.   

Les Estivales

Une équipe de 20 

personnes

57 jours d’ouverture 

sur juillet – août

Contrairement à 2023 pas 

de participations en 

septembre 

(chili EN 2023)

397 animations

11 évènements 

(Biathlon des sables, 

transplage…)



➢ PORT DE PLAISANCE – BASSIN A FLOT

Bateaux de passage + escales longues

▪ 564 bateaux pour 2 570 nuitées 

➢ PORT DE PLOUMANAC’H

Bateaux de passage + escales longues

▪ 169 bateaux pour 1 516 nuitées

 

➢ MOUILLAGES

5 zones de mouillage d’avril à septembre

▪ 51 bateaux pour 1 478 nuitées

Les bateaux étrangers représentent  13% des bateaux accueillis. 

La clientèle Anglaise est la première clientèle étrangère en 2024 pour les ports de 

Perros-Guirec et représente plus de 58% des bateaux étrangers accueillis,

 
             

Les Ports (janvier à octobre)
En 2024 , les Ports

 ont accueilli 784 bateaux

 pour 5 564 nuitées

Augmentation des 

contrats à l’année 

 



Location de Vélos diminution de l’offre Vélektro 

au profit de l’offre privée,

les 2 loueurs ont enregistré une forte hausse 

de leur activité

      30 715 passagers soit une hausse de 4% de 

la fréquentation 

Un service utilisé à 80 % par des touristes ou 

excursionnistes, 

Un taux de satisfaction très bon pour le service 

Une alternative à la voiture :  58 % des 

utilisateurs possèdent un véhicule

Les tarifs et le cadencement en été sont très 

largement plébiscités, 

Le point d ’amélioration concerne le hors été

Vélek’tro

Navette

Macareux

Transports / Mobilité

A noter 

 Succès des dispositifs 

Navette Trestraou : 

67 103 passagers

soit une hausse de 28%

Nouveau dispositif : 

juillet et aout 

Navette Ploumanac’h

 13 500 passagers

Les recettes générées 

sur les parkings 

sont en hausse de 100 %

321 000 €

de recettes



Animations / Evènements 2024

Festival BD | 4 500 personnes  Ultra Trail 22/Trail en Guirec/20km de la Côte/Corrida  | + de 6 000 coureurs 

Expo d’été | 7 926 entrées  - Festival de musique de Chambre | 2 004 spectateurs  Escales Musicales | 1 650 

personnes  Festival Place aux Mômes | 2 600 spectateurs  Patrouille de France | perturbé par la météo

Augmentation de la fréquentation et des recettes des animations/évènement organisés par la ville 

L’expo d’été et le festival de musique de chambre ont enregistré une fréquentation record

Expositions, Photos, BD… Rotonde – plusieurs dizaines de milliers de personnes également ont apprécié 

les expos réparties dans les quartiers de la ville

 Plus de 600 animations durant l’année - La diversité et la qualité de la programmation contribuent à  la 

fréquentation et à la notoriété de Perros-Guirec.

  A noter : Grand Succès pour la fête vénitienne, Perros Jump, Fête du Bien-être, Perros en Scène, le 

festival Place aux Mômes et Semaines du Tourisme économique et du savoir Faire 





En 2024, G2A analyse la fréquentation touristique des destinations sur tout le territoire 
(montagne, littoral, campagne, villes)

170
DESTINATIONS

G2A VOTRE SPÉCIALISTE DE L’OBSERVATION TOURISTIQUE
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82% des lits pro et pàp de Perros-Guirec sont en passerelle



2. Structure des 

lits



Structure comparée des lits Eté 2024 – poids des secteurs

31%
15% 14% 13% 20%

12%

21%
9% 16%

30%

56%
64%

77% 70%

51%

Perros-Guirec
19 718 lits

Banyuls-sur-mer
13 405 lits

La Grande Motte
53 774 lits

Saint-Tropez
28 085 lits

Collioure
12 510 lits

Poids des lits professionnels Poids de lits de particuliers à particuliers Poids des lits non commercialisés



La structure de lits professionnels

662 lits (26%)

3438 lits (56%)

1143 lits (18%)

Stock des lits professionnels

Secteur locatif Campings Hôtels

4 (14%) 

4 (14%)

19 (68%)

Nombre d'établissements

Secteur locatif Campings Hôtels

Secteur locatif : Agences immobilières et résidences de tourisme.



La structure des hôteliers

225 lits (20%)

448 lits (39%)

470 lits (41%)

Nombre de lits hôteliers

2* 3* 4* et 5*

6 (32%)

9 (47%)

4 (21%)

Nombre d'hôtels

2* 3* 4* et 5*



3. Les résultats de 

la saison estivale 
(de début juin à fin septembre)
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Nationalités étrangères entre 01/06 et le 04/10 



4. Hiver 2024-2025

Intentions départs







7%



19% 19% 13%





5%



5. Analyse 

calendaire



Périodes commerciales

FR UK NL BE LU DE ES CH IT

08-déc

28/12 au 03/01

Vacances de Noël

N°52

21/12 au 27/12

N°1

N°50

07/12 au 13/12

N°51
BY

14/12 au 20/12

CALENDRIER HIVER 2024/2025 *

N°  Semaine

Début de saison

N° 49

30/11 au 06/12



Périodes commerciales

FR UK NL BE LU DE ES CH IT

F+W

BY

01/03 au 07/03

GE+LU

15/02 au 21/02

N°9
A+C p S+C W SL+SN

08/02 au 14/02

N°8
B+C p N SN ZH+VD

MV ZH

Vacances d'hiver

N°7
B p

22/02 au 28/02

N°10
A

25/01 au 31/01

N°6
BE+BB+MV+TH

01/02 au 07/02

18/01 au 24/01

N°5
ST

11/01 au 17/01

N°4
Intervacances de janvier

N°2
G

04/01 au 10/01

N°3

CALENDRIER HIVER 2024/2025 *

N°  Semaine



Périodes commerciales

FR UK NL BE LU DE ES CH IT

19/04 au 25/04

N°18
A W GE+LU+ZH

26/04 au 02/05

12/04 au 18/04

N°17
A+C P

BL+BS+GE+LU+VD

+ZH

BE+BL+BS+VD

05/04 au 11/04

N°16
B+C P F

BW+BY+BE+BB+M

V+NW+RP+SL+SN

+SH

29/03 au 04/04

Vacances de

printemps

N°15
B P F

BW+BY+BE+BB+HB

+HE+M V+NI+NW+RP

+SL+ST+SH+TH

BE

22/03 au 28/03

N°14

15/03 au 21/03

N°13
Intervacances de mars

N°11
HA

08/03 au 14/03

N°12
HA Fallas (15-19/03)

CALENDRIER HIVER 2024/2025 *

N°  Semaine



Pour rappel



Des outils pour les hébergeurs

L’extranet pour les hébergeurs participants



Image associée
Résultat de recherche d'images pour "picto site internet blanc"

mailto:contact@g2a-consulting.fr
http://www.g2a-consulting.fr/
https://www.linkedin.com/company/g2a-consultingobservatoire/


FEDERATION DES OFFICES DE TOURISME DE BRETAGNE

Qui 

Sommes-nous ?



FEDERATION DES OFFICES DE TOURISME DE BRETAGNE

1 réseau

regroupant

61 offices de 

tourisme en 

Bretagne



FEDERATION DES OFFICES DE TOURISME DE BRETAGNE

Le Président

M. Erven LEON

Elu depuis 2022 à la présidence 

de la Fédération des Offices de 

Tourisme de Bretagne.

▪ Maire de Perros-Guirec

▪ Conseiller Départemental

▪ Président de l’office de tourisme

▪ Vice-Président à l’économie 

Lannion Trégor Communauté

▪ Administrateur d’ADN Tourisme



FEDERATION DES OFFICES DE TOURISME DE BRETAGNE

Nos missions et 

nos services



FEDERATION DES OFFICES DE TOURISME DE BRETAGNE

Accompagner les offices de 

tourisme et les territoires vers 

l’accueil des publics.



FEDERATION DES OFFICES DE TOURISME DE BRETAGNE

La Charte du 

Voyageur



FEDERATION DES OFFICES DE TOURISME DE BRETAGNE

Sensibiliser les voyageurs à 

des pratiques durables en 

Bretagne.

Des ambassadeurs renommés :

Servane Escoffier-Burton et Louis Bodin



FEDERATION DES OFFICES DE TOURISME DE BRETAGNE

Comment 

participer à cette 

initiative ? 

1. Se rapprocher de l’office de tourisme 

de Perros-Guirec

2. Signer la Charte du Voyageur en 

ligne sur www.charte-du-

voyageur.bzh

3. Partager et diffuser la Charte du 

Voyageur auprès de ses clients, sur 

son site internet et sur ses réseaux 

sociaux.

http://www.charte-du-voyageur.bzh/
http://www.charte-du-voyageur.bzh/


FEDERATION DES OFFICES DE TOURISME DE BRETAGNE

Développer de 

nouvelles 

compétences



FEDERATION DES OFFICES DE TOURISME DE BRETAGNE

Comment accompagner mes 

collaborateurs sur de 

nouvelles compétences pour 

développer mon activité ?

Un organisme de formation 

qui opéré sur la région 

Bretagne depuis 15 ans.

600 personnes formées 

chaque année



FEDERATION DES OFFICES DE TOURISME DE BRETAGNE

Un catalogue de 

formation riche 

et adapté pour 

les acteurs de 

terrain !



FEDERATION DES OFFICES DE TOURISME DE BRETAGNE



FEDERATION DES OFFICES DE TOURISME DE BRETAGNE



FEDERATION DES OFFICES DE TOURISME DE BRETAGNE



FEDERATION DES OFFICES DE TOURISME DE BRETAGNE

www.institut-tourisme.bzh

Besoin de plus d’informations ?



FEDERATION DES OFFICES DE TOURISME DE BRETAGNE

Recruter des 

collaborateurs



FEDERATION DES OFFICES DE TOURISME DE BRETAGNE

1er portail de 

recrutement 

dédié au 

tourisme en 

Bretagne !



FEDERATION DES OFFICES DE TOURISME DE BRETAGNE

Comment s’inscrire ?

1. Créer un compte gratuitement sur 

www.bretagne-emploi-tourisme.com

2. Compléter sa fiche entreprise pour 

mettre en avant ses atouts et sa 

marque employeur

3. Publier ses offres d’emploi, de stage, 

d’alternance…

http://www.bretagne-emploi-tourisme.com/


FEDERATION DES OFFICES DE TOURISME DE BRETAGNE

Contact

Pierre BOUTON

Directeur

direction@otb.bzh

06 09 11 03 89

mailto:direction@otb.bzh


21 oct. au 3 nov.

20ème Festival d’Art
Contemporain 

24 oct. au 7 nov.

Semaine du Tourisme 
Economique

et des Savoir-Faire

24 oct.

Place aux Mômes

24 au 26 oct.

Perros Jazz 
Festival  

6 au 8 déc.

Marché de Noël 
à la Clarté

28 déc.

Corrida 
(course à pied 
au centre-ville)

17 fév. au 17 mars

NOUVEAUTE
Le Mois Celtique

TEMPS FORTS  - PROCHAINEMENT
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